SZKOLA PODSTAWOWA ,, TECZA” W ZGORZELCU
PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
obowiazujaca od dnia 1 wrzesnia 2026 r.
ZARZADZENIE NR 3/2026/2027
DYREKTORA SZKOLY PODSTAWOWEJ ,,TECZA” W ZGORZELCU
z dnia 31 sierpnia 2026 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury post¢gpowania w sytuacjach kryzysowych w Szkole
Podstawowej ,,Tecza” w Zgorzelcu

Na podstawie obowigzujacych przepisow prawa oswiatowego, przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa
i higieny w szkolach i placowkach oraz przepiséw dotyczacych ochrony matoletnich, zarzadzam, co
nastepuje:
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Wprowadza si¢ do stosowania w Szkole Podstawowe;j ,,Tecza” w Zgorzelcu Procedure
postepowania w sytuacjach kryzysowych, stanowigca zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2
Procedura obowiazuje wszystkich pracownikow szkoly oraz osoby wykonujace na terenie szkoly
zadania zwigzane z opieka, wychowaniem, edukacja lub bezpieczenstwem uczniéw — w zakresie
wynikajacym z powierzonych im obowiazkow.

83

Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikow szkoty do zapoznania si¢ z Procedurg i stosowania jej
postanowien.

84

Wychowawcy klas zobowiazani sg do zapoznania uczniow z zasadami bezpieczenstwa wynikajacymi
z Procedury, odpowiednio do ich wieku i mozliwos$ci psychofizycznych.

85

Procedura podlega okresowemu przegladowi, w szczegolnosci po wystapieniu sytuacji kryzysowe;j, po
zmianie przepisoOw prawa oraz w ramach biezacej oceny organizacji bezpieczenstwa szkoty.

§6
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2026 r.

Dyrektor Szkotly

Agnieszka Olszewska



ZALACZNIK NR 1
PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

W SZKOLE PODSTAWOWEJ ,TECZA” W ZGORZELCU

Obowiazuje od: 1 wrzesnia 2026 r.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1. Cel Procedury

1. Celem Procedury jest zapewnienie uczniom, pracownikom i innym osobom
przebywajacym na terenie Szkolty Podstawowej ,, Tecza” w Zgorzelcu mozliwie
najwyzszego poziomu bezpieczenstwa w sytuacjach zagrazajacych zyciu, zdrowiu,
bezpieczenstwu lub prawidtowemu funkcjonowaniu szkoty.

2. Procedura okresla:

sposob rozpoznawania sytuacji kryzysowej;

zasady alarmowania;

zakres odpowiedzialno$ci dyrektora i pracownikow;

zasady wspolpracy ze stuzbami;

zasady komunikacji z rodzicami;

sposéb dokumentowania zdarzenia;

zasady udzielania uczniom pomocy i wsparcia po zdarzeniu.

3. Procedura ma zastosowanie zarowno w sytuacjach nagtych, jak i w przypadku
zagrozen, ktorych rozwdj mozna przewidziec.
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§ 2. Zakres stosowania
Procedure stosuje si¢ w szczeg6lnosci w przypadku:

pozaru lub zadymienia;

koniecznosci ewakuacji;

zagrozenia wybuchem lub podejrzenia podtozenia tadunku;
wtargniecia osoby niebezpiecznej;

przemocy lub agresji;

zagrozenia zdrowia lub zycia;

wypadku ucznia;

nagltego zachorowania;

zagrozenia samobdjczego;

10. proby samobdjczej;

11. samookaleczenia;

12. $mierci ucznia lub pracownika;

13. podejrzenia krzywdzenia matoletniego;

14. cyberprzemocy i powaznego cyberzagrozenia;
15. zagrozenia chemicznego;

16. zagrozenia epidemiologicznego;

17. awarii technicznej;
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

awarii gazowej, elektrycznej lub wodociggowe;;

ekstremalnych zjawisk pogodowych;

zagini¢cia ucznia,

nieuprawnionego opuszczenia szkoty przez ucznia;

podejrzenia posiadania lub uzywania substancji psychoaktywnych;

pojawienia si¢ na terenie szkoty osoby nietrzezwej lub pod wplywem substancji;
zachowania rodzica lub innej osoby zagrazajacego bezpieczenstwu,

innego zdarzenia, ktére moze powodowac zagrozenie dla uczniéw, pracownikéw lub
funkcjonowania szkoty.

II. ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 3. Dyrektor szkoly

1.

2.

3.

Dyrektor szkoly odpowiada za organizacj¢ dzialan zwigzanych z bezpieczenstwem na
terenie szkoty.
W przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej dyrektor w szczegdlnosci:
dokonuje oceny sytuaciji;
podejmuje decyzj¢ o sposobie postepowania;
uruchamia odpowiednie procedury;
zapewnia powiadomienie wiasciwych stuzb;
wyznacza osoby odpowiedzialne za poszczegdlne dziatania;
zapewnia wlasciwg komunikacje z pracownikami;
podejmuje decyzj¢ o ewakuacji lub innych dziataniach ochronnych, o ile
sytuacja tego wymaga;

8. wspodlpracuje z Policja, Panstwowa Straza Pozarng, zespolem ratownictwa

medycznego oraz innymi wlasciwymi stuzbami;

9. organizuje kontakt z rodzicami;

10. zapewnia dokumentowanie zdarzenia;

11. podejmuje decyzj¢ o dziataniach po zakonczeniu kryzysu,

12. zapewnia uczniom i pracownikom odpowiednie wsparcie.
Jezeli dyrektor nie jest obecny w szkole, dzialania podejmuje osoba zastepujaca
dyrektora zgodnie z zakresem powierzonych obowigzkow.
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§ 4. Pracownicy szkoly

Kazdy pracownik szkoty ma obowiazek:

orwdPE
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reagowac na zauwazone zagrozenie;

niezwlocznie poinformowac dyrektora lub osobe go zastgpujaca;

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia wezwa¢ odpowiednie stuzby;
udzieli¢ pierwszej pomocy w zakresie posiadanych umiejetnosci;

zapewni¢ uczniom bezpieczenstwo do czasu przejecia dziatan przez osoby
uprawnione;

wykonywac polecenia dyrektora oraz stuzb ratowniczych;

nie rozpowszechnia¢ informacji o zdarzeniu osobom nieuprawnionym;

sporzadzi¢ notatke stuzbowa, jezeli wymaga tego charakter zdarzenia.



I11. ZASADA PIERWSZENSTWA BEZPIECZENSTWA
§5
W kazdej sytuacji kryzysowej obowigzuje zasada:

ZYCIE I ZDROWIE CZEOWIEKA MA PIERWSZENSTWO PRZED OCHRONA MIENIA 1
DOKUMENTACJLI.

Pracownik nie podejmuje dziatan, ktore mogtyby narazi¢ jego zycie lub zdrowie.
IV. ALARMOWANIE | POWIADAMIANIE
§6

1. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie
wezwac wlasciwe stuzby.
2. W zaleznosci od rodzaju zagrozenia nalezy skontaktowac si¢ w szczegodlnosci z:

112 — numer alarmowy

998 — Panstwowa Straz Pozarna

997 — Policja

999 — Panstwowe Ratownictwo Medyczne

3. Osoba zglaszajaca zdarzenie powinna przekazac:

nazwge 1 adres szkoty;

rodzaj zagrozenia;

miejsce zdarzenia;

liczbg 0sob poszkodowanych lub zagrozonych, jezeli jest znana;

swoje imi¢ 1 nazwisko oraz numer telefonu,

inne informacje wymagane przez dyspozytora.

4. Po zakonczeniu rozmowy nie nalezy roztagczac si¢ jako pierwsza, chyba ze dyspozytor
poleci inaczej.
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V. EWAKUACJA
§7

1. W przypadku zagrozenia wymagajacego opuszczenia budynku szkoty dyrektor lub
osoba upowazniona zarzadza ewakuacjeg.

2. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia kazdy pracownik ma obowigzek
podja¢ dziatania zmierzajace do bezpiecznego wyprowadzenia uczniow, nawet jezeli
nie otrzymat jeszcze formalnego polecenia.

3. Podczas ewakuacji nalezy:

1. zachowac spokoj;
2. nie biegac;
3. wykonywac polecenia nauczyciela;



nie wraca¢ po pozostawione rzeczy;

nie korzysta¢ z windy, jezeli jej uzycie moze stwarza¢ zagrozenie,

udac si¢ wyznaczong droga ewakuacyjna;

zebra¢ ucznidéw w wyznaczonym miejscu;

sprawdzi¢ stan liczebny klasy/grupy.

Nauczyciel pozostaje z uczniami do czasu otrzymania dalszych polecen.

Nikt nie moze samowolnie wroci¢ do budynku.

Powrdt do budynku moze nastgpi¢ wytacznie po uzyskaniu zgody wlasciwych stuzb
lub dyrektora, jezeli przepisy i charakter zagrozenia na to pozwalajg.
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VI. POZAR, DYM, WYBUCH
§8
W przypadku zauwazenia pozaru lub dymu:

nalezy natychmiast powiadomi¢ osoby znajdujace si¢ w poblizu;

powiadomi¢ dyrektora;

wezwac Straz Pozarng;

uruchomi¢ alarm;

rozpoczac¢ ewakuacje;

zamkng¢ drzwi pomieszczenia objgtego pozarem, jezeli mozna to zrobi¢ bez narazania
zycia;

nie otwiera¢ okien, jezeli mogloby to spowodowac rozprzestrzenienie ognia;

8. nie podejmowac samodzielnie dziatan gasniczych, jezeli wigzatoby si¢ to z ryzykiem
dla zdrowia lub zycia.
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VIL. PODEJRZENIE PODLOZENIA LADUNKU LUB ALARM BOMBOWY

89

=

Kazdg informacj¢ o mozliwym zagrozeniu bombowym nalezy traktowa¢ powaznie.
2. Osoba, ktora otrzymata informacje telefonicznie lub elektronicznie, powinna — w
miar¢ mozliwos$ci — zachowac jej tres¢ 1 zanotowac:
o godzing;
o Sposob przekazania;
o tre$¢ informacji;
o dane, ktéore moga pomoéc w ustaleniu zrodia informacji.
3. Nie wolno:
dotykac¢ podejrzanego przedmiotu;
przenosi¢ go;
otwierac;
manipulowac¢ przy nim,;
uzywac urzadzen mogacych powodowac emisje fal radiowych w
bezposrednim sgsiedztwie przedmiotu, jezeli stuzby wydadzg takie polecenie.
4. Nalezy powiadomi¢ Policje 1 dyrektora.
Ewakuacja odbywa si¢ zgodnie z poleceniami dyrektora i Policji.

o O O O O
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VIII. WTARGNIECIE OSOBY NIEBEZPIECZNEJ

§10

W przypadku wtargnigcia osoby stwarzajacej bezposrednie zagrozenie:

1.
2.

©oN R

nalezy niezwtocznie powiadomi¢ Policje — 112;

nalezy przekaza¢ mozliwie doktadne informacje dotyczace osoby i miejsca jej
przebywania;

jezeli nie ma mozliwosci bezpiecznej ewakuacji, nalezy zastosowac zasade:
UCIEKAJ — UKRY/J SIE — POWIADOM,;

nalezy zamkna¢ 1, jesli jest to mozliwe bez narazenia zycia, zabezpieczy¢ drzwi;
nalezy zachowac cisze;

nalezy wyciszy¢ telefony;

nie nalezy otwiera¢ drzwi osobom nieznanym;

nie nalezy podejmowac konfrontacji z napastnikiem;

nalezy wykonywac polecenia Policji i stuzb ratowniczych.

IX. PRZEMOC I AGRESJA MIEDZY UCZNIAMI

§11

1.

2.

gk w

Kazdy pracownik, ktory jest §wiadkiem przemocy lub agresji, podejmuje dzialania
adekwatne do sytuacji i wlasnych mozliwosci.
W przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy:

1. przerwac zdarzenie, o ile mozna to zrobi¢ bez narazenia wlasnego
bezpieczenstwa;
odseparowac uczestnikow;
zapewni¢ pomoc 0sobie poszkodowanej;
powiadomi¢ dyrektora;
w razie potrzeby wezwa¢ pomoc medyczng lub Policje.
O zdarzeniu nalezy poinformowac rodzicoOw ucznia zgodnie z przyjetymi zasadami.
Zdarzenie dokumentuje si¢ w sposob okreslony przez szkote.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego stosuje si¢ rowniez Standardy
Ochrony Maloletnich obowigzujace w szkole.

okrwn

X. PODEJRZENIE KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

§12

1.

Kazdy pracownik, ktéry uzyskat informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia ucznia albo
sam zaobserwowat takie zdarzenie, ma obowigzek zareagowac.
Informacje¢ nalezy niezwlocznie przekazaé¢ dyrektorowi lub osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgloszen zgodnie ze Standardami Ochrony Matoletnich.
Nie nalezy:
o bagatelizowa¢ informacji,
obwinia¢ dziecka;
sugerowa¢ odpowiedzi;
prowadzi¢ samodzielnego ,,$ledztwa’;
konfrontowa¢ dziecka z osoba podejrzewang o krzywdzenie.
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4. Podejmuje si¢ dziatania okreslone w Standardach Ochrony Maloletnich, w tym — w
zalezno$ci od sytuacji — zawiadomienie wiasciwych organow.
5. Wszystkie dziatania nalezy dokumentowac.

X1. WYPADEK UCZNIA
§13
W przypadku wypadku ucznia:

nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo pozostatym uczniom;

udzieli¢ pierwszej pomocy;

W razie potrzeby wezwac zespot ratownictwa medycznego;

powiadomi¢ dyrektora;

zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia,

nie przemieszcza¢ poszkodowanego, chyba ze pozostawienie go w miejscu zdarzenia
stwarza zagrozenie;

powiadomi¢ rodzicéw/opiekunow prawnych;

8. sporzadzi¢ wymagang dokumentacj¢ powypadkowa.
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XII. NAGLE ZACHOROWANIE LUB ZAGROZENIE ZYCIA
§14
W przypadku naglego zachorowania lub pogorszenia stanu zdrowia ucznia:

nalezy oceni¢ stan ucznia;

udzieli¢ pierwszej pomocy;

wezwac 112/999, jezeli stan ucznia tego wymaga;

powiadomi¢ dyrektora;

powiadomi¢ rodzicoéw;

zapewni¢ uczniowi opieke do czasu przejecia go przez rodzicéw lub stuzby medyczne.
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XN KRYZYS PSYCHICZNY
§15

1. Kazda informacje¢ wskazujaca, Ze uczenh moze znajdowac si¢ w powaznym kryzysie
psychicznym, nalezy traktowa¢ powaznie.
2. Pracownik:
1. zapewnia uczniowi spokojne i bezpieczne miejsce;
2. pozostaje z uczniem lub zapewnia obecnos¢ innej odpowiedniej osoby;
3. powiadamia dyrektora;
4. informuje pedagoga/psychologa szkolnego, jezeli jest dostepny;
5. w razie zagrozenia zycia lub zdrowia wzywa pomoc medyczng.
3. Ucznia nie pozostawia si¢ samego w sytuacji bezposredniego zagrozenia.



XIV. ZAGROZENIE SAMOBOJCZE

§16

Jezeli uczen:

moéwi o checi odebrania sobie zycia;

informuje o zamiarze samobojczym;

podejmuje probe samobodjcza;

posiada plan lub $rodki mogace stuzy¢ do dokonania samobojstwa;
dokonuje samookaleczenia,

potraktowa¢ informacj¢ jako realne zagrozenie;

nie pozostawia¢ ucznia samego;

zapewni¢ bezpieczne otoczenie;

usuna¢ z bezposredniego otoczenia niebezpieczne przedmioty, jezeli mozna to zrobié
bez narazania siebie lub ucznia;

niezwlocznie powiadomié dyrektora;

w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia — wezwac 112/999;

powiadomi¢ rodzicéw/opiekundow prawnych;

zapewnic¢ dalszg pomoc specjalistyczna;

sporzadzi¢ dokumentacje zdarzenia.

Nie wolno obiecywa¢ uczniowi zachowania jego informacji w tajemnicy, jezeli jej
ujawnienie jest konieczne dla ochrony jego zycia lub zdrowia.

XV. SAMOOKALECZENIE

§17

1.

2.

3.

W przypadku samookaleczenia nalezy w pierwszej kolejnosci zabezpieczy¢ zdrowie
1 zycie ucznia.
Nalezy:
o udzieli¢ pierwszej pomocy;
wezwac pomoc medyczng, jezeli jest potrzebna;
powiadomi¢ dyrektora;
powiadomi¢ rodzicow;
zapewni¢ uczniowi wsparcie psychologiczno-pedagogiczne;
o udokumentowac zdarzenie.
W przypadku podejrzenia zagrozenia samobdjczego stosuje si¢ § 16.
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XVI. SMIERC UCZNIA LUB PRACOWNIKA

§18

1.

W przypadku $mierci na terenie szkoty nalezy niezwlocznie:
o wezwac odpowiednie stuzby;
o powiadomi¢ dyrektora;



3.

4.

o zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia,

o ograniczy¢ dostep 0sob postronnych;

o zapewni¢ uczniom opieke.
Informacj¢ o $mierci przekazuje rodzicom i spotecznos$ci szkolnej dyrektor lub osoba
przez niego upowazniona.
Informacje przekazywane uczniom powinny by¢ rzeczowe, spokojne i dostosowane
do ich wieku.
Nalezy zaplanowac dziatania wspierajace uczniéw i pracownikow.

XVII. ZAGROZENIE CHEMICZNE

§19

W przypadku wycieku lub podejrzenia obecnos$ci substancji niebezpiecznej:

Noogok~whPE

nie dotykac¢ substancji;

nie wachac jej;

nie probowac jej usuwac;

oddali¢ ucznidéw od miejsca zagrozenia,

powiadomi¢ dyrektora;

wezwac¢ odpowiednie stuzby;

zastosowa¢ ewakuacje lub pozostanie w pomieszczeniach zgodnie z poleceniami
stuzb;

nie uzywac urzadzen mogacych spowodowac zaplon, jezeli istnieje takie zagrozenie.

XVII. AWARIA GAZOWA

§20

W przypadku podejrzenia ulatniania si¢ gazu:

ok E

nie uzywac otwartego ognia;

nie wlacza¢ ani nie wylacza¢ urzadzen elektrycznych w miejscu zagrozenia;
powiadomi¢ dyrektora;

powiadomi¢ odpowiednie stuzby;

ewakuowac osoby zgodnie z zasadami bezpieczenstwa;

nie wraca¢ do budynku do czasu uzyskania zgody wtasciwych stuzb.

XIX. AWARIA PRADU, WODY LUB INNEJ INFRASTRUKTURY

§21

1.
2.
3.

O awarii nalezy niezwlocznie poinformowac dyrektora.

Dyrektor ocenia, czy mozliwe jest dalsze bezpieczne prowadzenie zajec.
W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dyrektor moze:

odwotac zajecia;

zarzadzi¢ czasowe opuszczenie budynku;

zarzadzi¢ ewakuacje;

powiadomi¢ rodzicéw;

wezwac odpowiednie stuzby techniczne.
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XX. ZAGROZENIA POGODOWE

§22

W przypadku burzy, wichury, intensywnych opadow, upatu, mrozu lub innych ekstremalnych
zjawisk pogodowych:

orwdPE

dyrektor monitoruje komunikaty wlasciwych stuzb;

ogranicza lub odwoluje aktywnos$ci zewnetrzne;

zapewnia uczniom bezpieczne miejsce;

w razie potrzeby podejmuje decyzje o zmianie organizacji pracy szkoty;
informuje pracownikow i rodzicow o istotnych zmianach.

XXI. ZAGROZENIE EPIDEMIOLOGICZNE

§23

1.

W przypadku podejrzenia wystapienia choroby zakaznej nalezy stosowac
obowigzujace przepisy i zalecenia wlasciwych organdw sanitarnych.

Uczen, u ktorego wystepuja objawy mogace wskazywac na chorob¢ zakazna,
powinien zosta¢ objety odpowiednia opieka do czasu odebrania go przez rodzica,
jezeli jest to zgodne z obowigzujacymi zasadami.

W przypadku powaznego zagrozenia dyrektor kontaktuje si¢ z wtasciwymi stuzbami
sanitarnymi.

XXII. ZAGINIECIE UCZNIA

§24

N -

w

4.

o

. Po stwierdzeniu zaginigcia ucznia nalezy natychmiast powiadomi¢ dyrektora.
. Nalezy ustali¢:

o kiedy uczen byt ostatnio widziany;

o gdzie przebywat;

o zkim byk

o Cczy posiada telefon;

o czy istniejg informacje o mozliwym miejscu pobytu.
Nalezy sprawdzi¢ teren szkoty w sposob zorganizowany, nie powodujac jednoczesnie
pozostawienia innych ucznidéw bez opieki.
Jezeli istnieje podejrzenie zagrozenia zycia lub zdrowia albo nie mozna szybko ustali¢
miejsca pobytu ucznia, nalezy powiadomi¢ Policje.
Nalezy powiadomi¢ rodzicow/opiekundéw prawnych.

XXIII. NIEUPRAWNIONE OPUSZCZENIE SZKOLY

§25

1.

2.

W przypadku samowolnego opuszczenia szkoty przez ucznia nalezy niezwtocznie
powiadomi¢ dyrektora.
Nalezy ustali¢ okoliczno$ci opuszczenia szkoty.



3.

Jezeli nie mozna ustali¢ miejsca pobytu ucznia lub zachodzi zagrozenie jego
bezpieczenstwa, nalezy niezwlocznie powiadomic¢ rodzicow oraz — w uzasadnionych
przypadkach — Policjg.

XXIV. SUBSTANCJE PSYCHOAKTYWNE

§ 26
W przypadku podejrzenia posiadania, uzywania lub udostepniania substancji
psychoaktywnych:

1. nalezy powiadomi¢ dyrektora;

2. nalezy zapewni¢ bezpieczenstwo uczniom;

3. nie nalezy samodzielnie przeprowadza¢ przeszukania ucznia;

4. nalezy zabezpieczy¢ miejsce lub przedmiot, jezeli mozna to zrobi¢ bezpiecznie;

5. w sytuacjach wymagajacych interwencji stuzb nalezy powiadomi¢ Policjg;

6. rodzice ucznia sg informowani zgodnie z charakterem zdarzenia i obowigzujacymi

XXV

§ 27

3.

przepisami;
nalezy udokumentowac zdarzenie.

. OSOBA NIETRZEZWA LUB POD WPLYWEM SUBSTANCJI

Osoby podejrzanej o bycie pod wpltywem alkoholu lub substancji psychoaktywnej nie
nalezy pozostawia¢ bez nadzoru, jezeli moze stwarza¢ zagrozenie.
Jezeli jest to rodzic/opiekun:
o halezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka;
o nie nalezy przekazywac dziecka osobie, ktorej stan uniemozliwia zapewnienie
mu bezpieczenstwa;
o nalezy w razie potrzeby wezwac Policj¢ lub inne wlasciwe stuzby.
Jezeli stan osoby stwarza zagrozenie zdrowotne, nalezy wezwa¢ pomoc medyczna.

XXVI. CYBERPRZEMOC I CYBERZAGROZENIA

§28

W przypadku cyberprzemocy:

ogakrwnE

nalezy zabezpieczy¢ dowody, np. zrzuty ekranu, wiadomosci, adresy stron;

nie usuwac materiatow przed ich zabezpieczeniem;

poinformowac¢ dyrektora;

zapewni¢ uczniowi wsparcie;

powiadomi¢ rodzicow;

w zalezno$ci od charakteru sprawy podja¢ dzialania przewidziane w Standardach
Ochrony Maloletnich;

w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa powiadomic¢ wlasciwe organy.



XXVII. ZACHOWANIE ZAGRAZAJACE BEZPIECZENSTWU ZE STRONY
RODZICA LUB INNEJ OSOBY

§29
1.

2.
3.

Kazda osoba zachowujaca si¢ agresywnie lub zagrazajaca pracownikom, uczniom
albo innym osobom moze zosta¢ poproszona o opuszczenie terenu szkoty.

W przypadku odmowy lub eskalacji zachowania nalezy powiadomi¢ Policjg.
Pracownik nie powinien podejmowac fizycznej konfrontacji, chyba ze jest to
konieczne do ochrony zycia lub zdrowia i mie$ci si¢ w granicach prawa.

XXVII. KOMUNIKACJA Z RODZICAMI

§30
1.

2.

XXIX.
§31
1.

2.
3.

Informacje dotyczace sytuacji kryzysowej przekazuje dyrektor lub osoba przez niego
upowazniona.
Informacja dla rodzicéw powinna by¢:
rzeczowa,
spokojna;
zgodna z ustalonym stanem faktycznym;
pozbawiona niepotwierdzonych informaciji;
o dostosowana do zakresu informacji, ktore moga by¢ przekazane.
W szczeg6lnosci nie nalezy przekazywac rodzicom:
o danych innych uczniéw;
o informacji objetych ochrong prywatnosci;
o nhiepotwierdzonych informacji;
o informacji mogacych utrudni¢ dziatania stuzb.
W sytuacji kryzysowej szkota moze wykorzysta¢ dziennik elektroniczny, telefon,
wiadomos$¢ SMS, strong internetowa szkoly lub inne przyjete kanaty komunikac;ji.

O O O O

KONTAKT Z MEDIAMI

Informacji mediom udziela wytacznie dyrektor lub osoba przez niego upowazniona.
Pozostali pracownicy nie udzielajag samodzielnie komentarzy dotyczacych zdarzenia.
Szczegolng ochrong objete sa dane osobowe i informacje dotyczace uczniow.

XXX. DOKUMENTOWANIE ZDARZENIA

§32

W zalezno$ci od rodzaju zdarzenia dokumentacja moze obejmowac:

1.
2.
3.

notatke stuzbowg;
protokot;
dokumentacje powypadkows;



karte interwencji;

dokumentacje¢ zgodng ze Standardami Ochrony Matoletnich;
kopie lub zabezpieczone materiaty elektroniczne;
informacje o powiadomieniu stuzb;

informacje o kontakcie z rodzicami;

opis podjetych dziatan;

0. wnioski dotyczace dalszego postepowania.

RO ~NOOGA

XXXI. OCHRONA DANYCH I INFORMACJI
§33

1. Informacje o sytuacji kryzysowej moga by¢ przekazywane wylacznie osobom, ktore
muszg je zna¢ ze wzgledu na wykonywane obowiazki.

2. Dokumentacje¢ przechowuje si¢ w sposob zabezpieczajacy ja przed dostgpem osob
nieuprawnionych.

3. Dane osobowe uczniow, rodzicoOw i pracownikow przetwarza si¢ zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

XXXII. DZIALANIA PO ZAKONCZENIU KRYZYSU
§ 34
Po zakonczeniu sytuacji kryzysowej dyrektor:

ustala, czy wszyscy uczniowie 1 pracownicy sg bezpieczni;

ocenia skutki zdarzenia;

zapewnia potrzebng pomoc;

ustala koniecznos$¢ dodatkowego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego;
dokonuje analizy przebiegu zdarzenia;

analizuje skutecznos$¢ zastosowanych procedur;

ustala dziatania zapobiegawcze;

w razie potrzeby aktualizuje procedury.

ONoGa~WNE

XXX111. WSPARCIE UCZNIOW PO SYTUACJI KRYZYSOWEJ
§35

1. Po sytuacji kryzysowej szkota zapewnia uczniom wsparcie odpowiednie do ich
potrzeb.

2. Wsparcie moze obejmowac:

rozmowe z wychowawca;

pomoc pedagoga;

pomoc psychologa;

kontakt z rodzicami;

indywidualne dostosowanie wymagan;

skierowanie do specjalistycznej pomocy poza szkota;

o dzialania integracyjne i odbudowujace poczucie bezpieczenstwa.

3. W przypadku krzywdzenia maloletniego dziatania prowadzi si¢ zgodnie ze

Standardami Ochrony Matoletnich, w tym z uwzglednieniem planu wsparcia dziecka.

O O O O O O



XXXIV. CWICZENIA I PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW

§ 36

1.

2.

3.

Szkota organizuje dziatania przygotowujace pracownikow i uczniéw do wlasciwego
reagowania na zagrozenia.
W szczeg6lnosci moga by¢ prowadzone:
o probne ewakuacje;
szkolenia z pierwszej pomocy;
szkolenia z zasad reagowania na zagrozenia;
¢wiczenia z zakresu bezpieczenstwa;
dzialania dotyczace cyberbezpieczenstwa;
zajecia dotyczace reagowania na przemoc i kryzysy psychiczne.
Po ¢wiczeniach nalezy dokona¢ oceny ich przebiegu i wprowadzi¢ niezbedne korekty.

o O O O O

XXXV. POSTANOWIENIA KONCOWE

§37

1.

Kazdy pracownik szkoty jest zobowigzany do znajomosci niniejszej Procedury w
zakresie odpowiadajacym jego obowigzkom.

Procedura nie wylacza obowigzku stosowania innych procedur i regulaminow
obowiazujacych w szkole.

W przypadku sprzecznosci postanowien niniejszej Procedury z bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa stosuje si¢ przepisy prawa.

W przypadku wystapienia sytuacji, ktorej Procedura nie przewiduje, nalezy kierowac
si¢ zasada ochrony zycia 1 zdrowia oraz poleceniami wlasciwych stuzb.

Procedura podlega przegladowi nie rzadziej niz w terminach wynikajacych z potrzeb
szkoty, a takze kazdorazowo po wystapieniu powaznego zdarzenia kryzysowego lub
Zmianie przepisow.



ZALACZNIKNR 1

WYKAZ TELEFONOW ALARMOWYCH

Stuzba Numer
Numer alarmowy 112
Policja 997
Panstwowa Straz Pozarna 998
Pogotowie Ratunkowe 999
Telefoniczna pomoc dla dzieci i mtodziezy 116 111

Telefon dla rodzicow 1 nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci 800 100 100

Adres szkoly:
Szkota Podstawowa ,,Tecza” w Zgorzelcu
ul. Bohaterow Il AWP 16, 59-900 Zgorzelec

Telefon szkoly:
756460620



ZALACZNIK NR 2

KARTA ZGLOSZENIA SYTUACJI KRYZYSOWEJ
Data: ...

GOAZINA: .o

Miejsce zdarzenia: ........cccooeveieieniiinienieens

Osoba zglaszajaca: ...

Opis zdarzenia:



ZALACZNIK NR 3

NOTATKA SEUZBOWA Z ZDARZENIA KRYZYSOWEGO
Zgorzelec, dnia ........cccoeevvevveieieecee,

Ja, N1Z€] POAPISANA/Y ..cvvieeeiieiieeiiieiie ettt
zatrudniona/y Na StaNOWISKU ..........covviiiiiiiiiece e

sporzadzam notatke dotyczaca zdarzenia, ktére miato miejsce w dniu

0 godzinie ......cccccvevvveeenenn TR URU PSPPSR OPRPRN

Opis zdarzenia:



PODSTAWA PRAWNA

Procedurg opracowano z uwzglednieniem w szczegolnosci:

1.

o

BB ©oN

ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$§wiatowe, w brzmieniu wynikajacym z
aktualnego tekstu jednolitego ogtoszonego w Dz.U. z 2026 r. poz. 820, z
uwzglednieniem pdzniejszych zmian;

ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty, w zakresie przepisow
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny;

rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.
w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkolach i
placéwkach, z p6zniejszymi zmianami, w tym zmiang ogtoszong w Dz.U. z 2024 r.
poz. 933;

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie maloletnich, w szczeg6lnosci art. 22b i 22¢
dotyczacych standardéw ochrony matoletnich;

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny;

ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen, w zakresie majagcym
zastosowanie;

ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji;

ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej;

przepiséw dotyczacych Panstwowego Ratownictwa Medycznego;

. przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych;
. Standardow Ochrony Maloletnich obowiazujacych w Szkole Podstawowej

»lecza” w Zgorzelcu



